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Introduccion

La investigacién como estrategia académica permite avanzar hacia
una construccion del conocimiento y en la consolidacién de
proyectos aplicados con impacto social. Es un proceso sistematico
que busca dar respuestas a los interrogantes de los seres humanos.
Gracias a técnicas de investigacion se conoce la historia de la
humanidad y otras realidades relevantes para la sociedad, como: los
avances tecnoldgicos, el comportamiento humano, las dinamicas de
los ecosistemas y sus especies, entre otras y, por supuesto, el turismo
no es ajeno a estas situaciones; construyendo marcos metodoldgicos
y técnicas apegadas a modelos de investigacion de las ciencias
humanas, sociales, econdmicas y naturales, avanza hacia la
construccion de su propio marco tedrico.

‘L.

Construir conocimiento en turismo significa una serie de aportes,

para el desarrollo académico y el crecimiento del sector, siendo

necesaria la formacién constante que fortalezca habilidades y destrezas de los futuros
investigadores, ademas de comprender que la investigacion es un proceso metodoldgico
que requiere rigurosidad, disciplina, y segun el interés del investigador, articularlo con las
realidades de los destinos o areas de interés turistico. La investigacion en turismo es un
puente de conexion entre las actividades del sector y los aportes a la teoria que ayudan
avanzar a un turismo mas sostenible.

Los semilleros de investigacion son esa ventana inicial de oportunidad para promover en los
nifos, nifas, jovenes y adolescentes, competencias investigativas con desarrollo de
pensamiento critico, a partir de un trabajo constructivista, colaborativo y autobnomo que
busca generar conocimiento, desarrollo social y apropiacion del entorno; su consolidacion en
las instituciones educativas vinculadas al programa Colegios Amigos del Turismo-CAT-
significa un papel fundamental para el desarrollo turistico de las regiones y en el
cumplimiento, principalmente de los propésitos: 1) apropiacion del territorio; 2) recuperar y
conservar la cultura y el patrimonio a través del turismo; 3) sensibilizar sobre la conservacion
de los ecosistemas, recursos naturales y culturales de los destinos y 4) permitir la construccion
del tejido social. En este sentido, este documento presenta algunos elementos a considerar
en la creaciony consolidacion de semilleros de investigacion en los CAT.

En el primer capitulo se presenta un marco conceptual descriptivo del turismo como objeto
de estudio. El segundo capitulo, muestra los lineamientos y estructura de la investigacion. En
el tercer capitulo se establecen algunos elementos para el desarrollo de la investigacién en
turismo. El cuarto capitulo, presenta el proceso para la creacion de un semillero de
investigacion CAT. En el capitulo cinco, se presentan algunas experiencias significativas de
investigacion en CAT vy, finalmente, en el capitulo seis se presentan las consideraciones
finales.
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Capitulo I

Marco Conceptual en Turismo

El turismo es un fendmeno social, dinamico y de caracter multidisciplinar: su explicacién teorica es
construida con aportes de otras ciencias, como la sociologia, sicologia, antropologia, geografia y la
economia, entre otras. Estas circunstancias han relegado por afios un acuerdo conceptual entre los
cientificos del turismo. En esta linea, este marco pretende ilustrar de manera descriptiva algunas
miradasy enfoques que intentan definirlo.

m Conceptos y enfoques del turismo

Las discusiones alrededor de una definicion del turismo siguen vigentes, sin embargo, la mayoria
coinciden en la coexistencia de tres aristas: el sujeto (turista), el objeto (comunidad receptora) y un
hecho (desplazamientos y sus repercusiones), por ejemplo: la Organizacion Mundial de Turismo
(2008), lo plantea como un fendémeno social, cultural y econdmico relacionado con el movimiento de
las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual con motivaciones
personales, profesionales o de negocios. Gurria Di-Bella (1991), afirmd que existen desplazamientos
voluntarios y temporales fuera de su lugar de residencia habitual, con motivos de recreacién,
descanso, cultura o salud, generando multiples interrelaciones y, por su parte, Acerenza (2006),
expreso que el turismo es el conjunto de viajes que se hacen con finalidades de ocio o negocios que se
presentan cuando existe algun tipo de movilidad (internacional o nacional) presentdndose en un
periodo inferior a 365 dias.

Otras miradas asumen el turismo como un fendémeno
socioeconomico y flexible por acoplarse a los diferentes campos de
acciéon, adoptando caracteristicas de ellos y de las diferentes
disciplinas que lo analizan (Virgen,2014), o también la suma de
fendmenosy de relaciones que surgen de los viajes y de las estancias
de los no residentes, siempre y cuando no estén ligados a una
residencia permanente ni a una actividad remunerada (Hunziker y
Krapf, 1942). Al desarrollo académico del turismo, contribuyen varias
disciplinas, pero sobresalen aquellas en la cuales el factor humana es
el foco principal de estudio (Fig. 1) .

Jafari (2005), propuso cuatro plataformas que constituyen los
aspectos multidisciplinarios en la construccién del conocimiento

cientifico en turismo: 1) Lo bueno del turismo -apologética-; 2) Lo
malo del turismo -precautoria-; 3) El como del turismo -adaptativa-y

4) El porqué del turismo -cientifico-céntrica-. Todas constituyen las
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principales fuerzas en la construccién del marco teorico del turismo.

Matteucci y Gnoth (2017) y Hsu (2018), consideraron que en estas
plataformas se analiza el turismo como un todo y que son de utilidad enla
aplicacion de diversos métodos, teorias y técnicas de las disciplinas
sociales para analizar el fendmeno del turismo. En esta perspectiva, el
turismo es comprendido desde las ciencias sociales, que aborda sus
problemas y que se vale de otras disciplinas para su estudio y de las que

incorporando aspectos particulares (Figura 1).

Economia
Geografia Sicologia

Sociologia

D\

Derecho

A

Gestion

Planificacion
urbana

Antropologia

Figura 1. Enfoques interdisciplinares sobre el turismo

Elaboracién propia a partir de Hall (2009)

Las actuales tendencias del turismo muestran un enfoque hacia los estudios del desarrollo sostenible
del turismo. (Moyle, Moyle, Ruhanen, Weaver, & Hadinejad, 2020), orientadas hacia aspectos
ecoldgicos y naturales, como el cambio climatico, la resiliencia de los destinos y estrategias de
conservacion, enmarcadas en concepto propio de sostenibilidad, es decir: una ejecucion de
actividades, con la plena conciencia de sus limites, progresar sin hacer dafio al entornoy, por lo tanto,
cuidando el patrimonio turistico hoy, para las generaciones futuras.
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m Sistema turistico

El sistema turistico plantea una serie de relaciones entre elementos del territorio, la economia y el
turista, lo que permite describir de forma funcional la cadena de valor del turismo (Gunn, 1988; Beni,
2019); estas interacciones entre esos elementos son los que conforman el sistema turistico (Tabla 1).

Tabla 1 Elementos del sistema turistico . . .

Superestructura
turistica

Organismos especializados publicos y privados, encargados de brindar lineamientos a
las partes que integran el sistema turistico, por ejemplo: leyes, politicas, normas y
demas documentos de consulta.

Demanda turistica

Conjunto de turistas que de forma individual o colectiva, estdan motivados adquirir
servicios turisticos en un momento dado y a un precio determinado.

Grupo o conjunto de personas que comparten caracteristicas de idioma, costumbres,

Comunidad
valores y tareas, entre otras.
. Conjunto de bienes naturales y culturales en el territorio, estos estructuran los destinos
Atractivos turisticos y representan la principal motivacién para los turistas.
Infraestructura Son construcciones, e instalaciones fisicas, dispuestas para la practica del turismo.

Ejemplo: aeropuertos, rutas, sistemas de transporte, obras sanitarias, sefalizacién, etc.

Oferta turistica

Es el subsistema que combina productos y servicios que se venden a los turistas.

Elaboracién propia a partir de Molina (1991), Mora y Motato (2019)

ey O i -
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Capitulo II

Generalidades de la Investigacion

La investigacion a lo largo de la historia ha aportado a la humanidad,
grandes descubrimientos, que desde los diferentes postulados teéricos,
han pretendido analizar el universo, aportando a la construccion de
conocimiento: principal insumo en el desarrollo de experimentos e
hipotesis de trabajo. La ciencia sin duda ha tenido gran importancia en
este proceso y evolucién, siempre buscando conocer el entorno, las
acciones e interacciones humanas y, el turismo no es ajeno a estas
situaciones, la necesidad de explicar el sentido social del turismo, las
interacciones de los actores, el comportamiento de los turistas en el
destino y la importancia de la comunidad anfitriona en la conservacion
del patrimonio turistico, son solo algunos temas de interés que

inquietan a investigadores. —_— =

Este capitulo muestra los elementos que comprende el proceso de la

investigacion y entrega insumos y herramientas de consulta para los profesores de las instituciones
educativas vinculada a CAT, que en sus propuestas pedagdgicas estén desarrollando proyectos de
investigacion o estén interesados en crear los semilleros.

m ¢Qué es la investigacion?

La investigacién, se basa en la busqueda del conocimiento, en la evolucion que ha tenido la
humanidad a lo largo de la historia y el aporte significativo de grandes pensadores y cientificos.
También, se ha preocupado por resolver los fendmenos que han inquietado al ser humano, para
entender su existenciay su relacién con el entorno, no obstante, se reconoce que no existe una verdad
absoluta, sino, que el hombre tiene el conocimiento de una parte de ese gran universo de ideas (Storig,
2016, p. 25).

Segun Hernandez-Sampieri et al., (2010) y Blaxter, Hughes y Tight (2006), la
investigacion es un proceso sistematico que se aplica al estudio de un
fendmeno y ocurre con dos propositos: 1) aumentar el acervo del
conocimiento que implica busqueda, organizacion y analisis de informacién
y/o 2) para ayudar a solucionar problemas, describir realidades o fendbmenos.
Por otro lado, desde una perspectiva etimoldgica, el concepto de
investigacion ha evolucionada acorde a la épocay a la interpretacion que se
da en cada idioma, por ejemplo: Gutiérrez (2021) afirmd que la investigacion
hay que interpretarla a partir de: 1) el nacimiento de la misma palabra y su
etimologia; en latin in (en) y vestigare (hallar, indagar), averiguar o descubrir
algo y 2) su interpretacion en cada lenguaje: inglés research que traduce la
busqueda o la indagacion que se asemeja a rechercher en francés, que
traduce la minuciosa busqueda de algo nuevo.
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Por su parte, el papel del investigador es una tarea constante para analizar los antecedentes cientificos
y aportar a los avances en la construccion del conocimiento, con el propdsito de mejorar las
condiciones de la calidad de vida, los sistemas sociales y de su consumo, ademas, de encontrar las
herramientas adecuadas que ayuden a la conservacién y preservacion de los ecosistemas, sus recursos
naturales y biodiversidad, entre otras y; en el marco de una ética y moral, la investigacion se debe
utilizar para contrarrestar los efectos y dificultades que se han dado, gracias a la evolucién de la misma
especie humana.

m Enfoques de investigacion

Los enfoques de la investigacion (figura 2) estan marcados por las caracteristicas del mismo proceso,
por el tipo de instrumento de medicién, la informacion recolectada, su analisis e interpretacion y cada
enfoque desarrolla su estructuray son flexibles al campo de accion aplicado, sin ser excluyentes.

Investigacion Cuantitativa Investigacién Cualitativa

Investigacion Mixta
Cuantitativa-Cualitativa

Figura 2 . Enfoques de la investigacion . . .

Los enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos aplicados a la investigacion presentan diferencias,
son Utiles y su aplicabilidad depende del objeto del estudio y de las variables implicadas en el proceso
(tabla 2), pero también, han recibido anotaciones en pro y en contra de sus beneficios, por ejemplo,
Ceron (2006) afirmé que la metodologia cuantitativa al operar solo con numeros aisla
conceptualmente los factores complejos que socialmente afectan a los individuos y a las variables;
recalca que la metodologia cualitativa permite una integracion del aspecto subjetivo de la que hace
parte esas relaciones sociales del medio con el individuo.

Finalmente, el enfoque de investigacion mixto es el punto de relacion y encuentro entre el cualitativo
y el cuantitativo, representan un proceso sistematico de investigacién e implica la recoleccion y el
analisis de datos de los dos enfoques, con la finalidad de entender el objeto de estudio (Hernandez-
Sampieri & Mendoza,2018; Chen, 2006)
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Tabla 2. Algunas diferencias entre los métodos de investigacion cuantitativa y cualitativa

Aspectos de la Investigacion cuantitativa Investigacion Cualitativa
Investigacion
Rol de la investigacion Exploratoriopreparatorio Exploratorio - Interpretativo
Compromiso del Investigador Objetividad acritica El significado social
Relacion entre el investigadory | Neutra, sujeta a los canones de | Cercana, sujeta a los cénones de la
el sujeto la medicion compresion
Relacion entre teoria/concepto e | Deductiva, confirma o rechaza | Inductiva, Busca comprender los ejes que
investigacion hipotesis orientan el comportamiento
Estrategia de investigacion Estructurada No estructura y estructurada
Alcance de los resultados Monotematicas Ideograficos
Imagen de la realidad social Externa al actor, regida por | Socialmente construida por los miembros de
leyes. la sociedad
Naturaleza de los datos Numeéricos y confiables Textuales, detallados

Elaboracion propia a partir de Bonilla & Sehk (2005).

Por su parte, Carlos Monje (2011), clasificé
diferentes tipos de investigacién, que por sus
caracteristicas particulares se acoplan a un
enfoque de investigacion especifico (Figura 3).

Enfoque de investigacion cualitativa. Enfoque de investigacion cuantitativa.

M Investigacién histodrica M Etnografia

M Investigacion correlacional M Investigacion Accion participativa
M Investigacién experimental M E| estudio de casos

M Estudio de caso B Fenomenologia

M Teoria Fundamentada

Figura 3. Clasificacién de tipos de investigacion

Elaboracién propia a partir de (Monje, 2011).
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m Diseiio metodoldgico de una investigacion

El disefio metodologico hace referencia al como se realizara la investigacion,
en particular a la aplicacion de instrumentos de medicién, que dependen de
la naturaleza del fendmeno a investigar, los objetivos, los recursos y el tiempo
disponible para su realizacion (Castro, 2003). Consiste en establecer un plan,
estrategias y procedimientos para la obtencion de la informacién, ademas de
su procesamiento y analisis, con el propédsito de suministrar explicacién y
descripciéon del fendmeno o para el caso de la investigacién aplicada
presentar solucionesa los problemas planteados.

Para establecer un disefio, se deben detallar el enfoque (cualitativo,
cuantitativo y mixto), instrumentos, tipo de investigacion y muestra, ademas -
de estaralineados con el planteamiento del problemay sus objetivos.

2.3.1 Tipos de investigacion

Los estudios de investigacion son exploratorios (figura 4), descriptivos, correlacionales y explicativos
predictivos. La forma de abordar un fendmeno de estudio para el desarrollo de un proyecto de
investigacion varia de acuerdo con los propdsitos y a los objetivos propuestos. Es importante,
comprender la finalidad de los tipos de investigacion y alinearlo con los demas elementos a estudiar.

Exploratorio Descriptivo Correlacional Explicativo

Figura 4 . Tipos de investigacion. . . .

2.3.2 Instrumentos de investigacion

Son herramientas utilizados para obtener informacion y datos, es imprescindible para analizar el
objeto de estudio, abordar problemasy extraer informacion de fuentes primarias, entre los principales
instrumentos de medicion se tienen: encuestas, entrevistas, etnografias, inventarios, etc.

Proceso y componentes de un proyecto de
investigacion
Al momento de formular un proyecto de investigacién hay que considerar que todos sus

componentes sean congruentes entre si, estén articulados con el disefio metodolégico y alineados
con los proyectos pedagogicos, intereses institucionales y propdsitos del programa (tabla 3) (figura 5)
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Analisis de
resultados

Metodologia de
la investigacion

Discusion

y

conclusiones

Marco tedrico

Objetivos,
propdsitos y
enfoques del

programa
Colegios
Estado del arte Amlg_os del
Turismo
2

Planteamiento Aportes
3 del problema acervo del

conocimiento.
[Etapas de la Solucionar
investigacion problemas

Describir

Definicién del fenémenos
problema

5

Intereses de las
instituciones
educativas

. . Figura 5. Etapas en el proceso de la investigacion

Elementos de la

investigacion

Tabla 3 Componentes de proyecto de investigacion . .

Caracteristicas

Idea de investigacién

Iniciativas o primeras ideas sobre posibles temas de investigacion, surge de la
curiosidad, reflexiones o inquietudes.

Planteamiento del
problema

Evidenciar que se va a realizar y cual es el propdsito, indicar las variables o categorias
que se tendran en cuenta y como se desarrollara la investigacién.

Pregunta de
investigacion

Se deben evidenciar un problema de investigacién a través de una o varias preguntas,
identificando el tema a investigar, el contexto y sus perspectivas

Justificacion

Indicar la importancia del trabajo, por qué es pertinente realizarlo. son las razones que
llevaron al investigador a desarrollar el proyecto

Objetivos de
investigacion

Son las metas que se pretende alcanzar en un proyecto, estudio o trabajo de
investigacion y se relacionan con el propésito de la investigacion, ser alcanzables y
medibles. Se sugiere un objetivo general y entre tres y cuatro objetivos especificos.

Justificacion

Se sugiere incluirlo acorde a las necesidades de la investigacion, por ejemplo: un marco
conceptual, legal, geografico o histérico entre otros,

Marco teorico

Consiste en desarrollar la teoria que va a fundamentar el proyecto con base al
planteamiento del problema. Esto requiere una revision de literatura en bases de datos
académicas, se recomienda la consulta de bibliotecas virtuales y Google académico

Coémo se realiza el proyecto de investigacion, detallar enfoque a utilizar, indicar como

Metodologia se obtienen los datos y la informacion, lo cual esta relacionado con los instrumentos y
el tipo de investigacion.
Fauileren Los resultados de investigacion deben ensefar la informacién de acuerdo con los

instrumentos de investigacion, estos deben plasmarse en tablas y figuras.

Conclusiones, y
recomendaciones

Se deben mencionar los principales hallazgos, dar respuesta a la pregunta de
investigacion, mencionar la importancia que tiene la experiencia de investigacion, la
contribucion que se hace a turismo, las recomendaciones deben proporcionar ideas y
brindar consejos para futuras investigaciones en turismo.
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Capitulo III

Investigacion en Turismo

m Investigacion en turismo

El turismo como fendmeno social y econdmico y con crecimientos constantes, es sensible al entorno
global, eventos como: la salud publica, los avances tecnologicos, el cambio climatico, las crisis
humanitarias y las guerras entre otros, son variables que afectan su desarrollo y también las dinamicas
territoriales de los destinos, en este contexto, es imprescindible la investigacion cientifica y aplicada
para tratar de brindar respuestas y soluciones no espontaneas, sino basadas en el conocimiento.

La investigacién en turismo permite una mejor comprension de las variables, de los aspectos locales y
su comportamiento a lo largo del tiempo (figura 6) y de la rigurosidad en la recoleccion de la
informacién dependen los avances en su teorizacion (OMT, 2001).

1 Procesos locales focalizados

2 Problemas cotidianos en los destinos
o lugares turisticos

Las relaciones entre la comunidad
X receptora, los turistas y los
prestadores de servicios turisticos

4 El comportamiento de los
turisticas en el destino

5 Los enfoques de la cultura turistica, entre otros

Figura 6. Variables locales de interés para la investigacion en turismo . . .

La Organizacion Mundial de Turismo (2001) interpreta la investigacion en turismo como el proceso por
el cual se origina el conocimiento, que conlleva esfuerzo y sigue los pasos (huellas) de un camino de
forma organizada; es decir a través del método y por medio de la busqueda y orden de los hechos
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basandose en datos experimentales, leyes y razon, formandose principalmente por el poder de la
indagacién y la discusién, llegando a teorias que permitan el estudio o empalme de un nuevo
conocimiento que ayude al contintio desarrollo del aprendizaje investigativo en turismo. En la figura 7,
se plantean el alcance de la investigacién en turismo:

Entender los eventos que se producen dentro del sector.

Explicary realizar informes sobre la actualidad de los sistemas turisticos.

Desde la investigacion aplicada, dar respuesta y/o soluciones a los problemas que surgen
en el turismoy que ayuden a mejorar la competitividad de los destinos.

La investigacion tedrica proporciona desarrollos que permiten descubrir, inventar o
proyectar situaciones en el turismo.

Figura 7. Alcances de la investigacion en turismo - Elaboracion propia a partir Sancho (2001)

m Lineas de investigacion en turismo

Las lineas de investigacion son el camino para avanzar, constituyen una direccion con informacion
especifica y guiada para el grupo investigador; cada linea permite el disefio y desarrollo en sus
procesos de investigacion, delimita el objeto de estudio, su alcance y simplifica la labor del
investigador.

Considerando el objetivo del programa Colegios Amigos del Turismo,
sus propositos y enfoques, se sugieren tres lineas de investigacién en el
marco del desarrollo sostenible (figura 8), con el fin de que las
instituciones educativas tengan un derrotero al momento de crear un
semillero de investigacién o iniciar el desarrollo de un proyecto de
investigacion.
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Turismo y patrimonio
cultural

: - - Gestion del turismo, territorio y
Turismo y patrimonio natural P
cultura turistica

Figura8. Lineas de investigacion sugeridas para Colegios Amigos del Turismo

3.2.1 Linea de investigacion turismo y patrimonio cultural

Esta linea de investigacion analiza las formas de relacionamiento entre la comunidad local, los actores
de la cadena de valor del turismo? y los turistas con el patrimonio cultural material e inmaterial del
territorio. En general se tienen en cuenta las representaciones culturales y la gestion de los
anfitriones, estableciendo discusiones acerca de la conservacion y cuidado del patrimonio cultural
material e inmaterial. Otros temas sugeridos de interés, para el desarrollo del turismo son:
recuperacion del patrimonio cultural oral, patrimonio arquitectdnico, Cultura y vida cotidiana, saberes
ancestrales culinarios y gastronomia local, entre otros.

3.2.2 Turismo y patrimonio natural

Esta linea, estudia los beneficios que brindan los recursos naturales, su potencial y la capacidad de
carga turistica que soporta un ecosistema, ademas de la relacion del hombre y el turismo con la
naturaleza. Pretende abordar temas de interés sobre el uso que hace el turismo de los recursos
naturaleza en sus diferentes tipologias, como turismo naturaleza, aviturismo, turismo rural
comunitarioy ecoturismo, entre otros.

3.2.3 Gestion del turismo, territorio y cultura turistica

Esta linea de investigacién analiza el turismo con una perspectiva territorial y de gobernabilidad,
evidencia los procesos de transformacion del destino, su gestién y dindmicas territoriales, las politicas
en turismo; igualmente, considera cuestiones de apropiacién del territorio, anfitrionazgo e identidad
cultural.

2 La cadena de valor en el turismo es una forma de organizacion del sector, conformado por proveedores de productos y servicios
necesarios para el desarrollo de la experiencia turistica, que va desde la planificacion del viaje hasta el regreso al lugar de origen,
incluye la formacion del talento humano y la comunidad receptora y un ejemplo de estos son los Colegios Amigos del Turismo.
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Capitulo IV

Semilleros de investigacion
en Colegios Amigos del Turismo

Semilleros de investigacion en Colegios Amigos del
Turismo

Los semilleros de investigacion se caracterizan por su origen espontaneo, de naturaleza auténoma,
dindmica y diversa; se establecen como una estrategia pedagdgica de aprendizaje y ensefianza
oportuna, para que la comunidad académica aprenda-haciendo y potencien las habilidades
investigativas de los estudiantes en contextos sociales y culturales propios del trabajo en equipo,
como: destreza en la busqueda de informacion, interpretacion de las situaciones problemas,
pensamiento critico y estructurado, ademas, se convierten en espacios en los cuales los estudiantes
se conocen, se interrelacionan y crean vinculos de amistad con otros integrantes (Molineros, 2010;
Gallardo, 2014).

En este contexto, los semilleros de investigacion de turismo en las instituciones educativas
vinculadas al programa CAT, se convierten en proyectos pedagodgicos transversales y
pretenden:

Promover en la comunidad académica, la formacion en pensamiento
critico que aporte al desarrollo socioeconémico y sostenible de los
territorios.

Contribuir al fortalecimiento de la apropiacion del territorio y al
sentido de pertenencia enlas comunidades anfitrionas.

Impulsar procesos de investigacion para la innovacion en turismo en
nifos, nifas, jovenes y adolescentes que ayuden a la construccion y
reconstruccion de su entorno social, politico, cultural y ambiental.

4.1.1 Estructura para la conformacion de un semillero de investigacién CAT

Enlos procesos de formacion eninvestigacion, fomentar la creatividad es fundamental porque induce
en los estudiantes a tomar iniciativas y proponer ideas a partir de hechos y curiosidades que surgen
en su vida cotidiana o se relacionan con el espacio turistico donde se encuentran localizadas las
instituciones educativas vinculadas al programa CAT: El desarrollo de investigacion inicia con una
primera idea -semilla- que va madurando a medida que los estudiantes exploran mas sobre ella, pero
también necesitan de condiciones minimas para su permanencia (figura 9).

Sin embargo, existen elementos protocolarios que se requieren para la implementacion de un
semillero de investigacion en turismo en los CAT (figura 8)
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Semillero de investigacion - Colegios Amigos del Turismo

g

Profesor lider Semillero CAT -

Con  motivacion 'y Acompafa y guia a los Gestiona el aval para
conocimiento bésico en | | estudiantes en actividades la creacion del
investigacion y turismo investigativas. semilleroCAT.

Estudiante lider del semillero CAT

liderazgo y habilidades
de trabajo en equipo.

Coordinar actividades
con los semilleristas.

Con iniciativas e
ideas innovadoras

Semillerista - CAT-

Con motivacion, interés Con disciplina y Realizan actividades Participan activamente en el
y espiritu para la capacidad de trabajo : o desarrollo del proyecto de
: T ; investigativas e
investigacion en equipo investigacion

Figura 9. Elementos para la estructura de un semillero de investigacién-CAT . . .

Apoyo de la Institucion Educativa CAT.

Incentivar las habilidades investigativas en la comunidad
académica

Condiciones fisicas apropiadas.

Contar con los recursos fisicos, financieros y humano
necesarios

Trabajo permanente en equipo

Propiciar escenarios investigativos que fomente el
espiritu investigativo en los estudiantes, como: ponencias
y congresos.

Elaboracién propia. Figura 10. Elementos a considerar para la permanencia de un semillero de investigacion-CAT . . .
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4.1.2 Actividades de un semillero de investigacion

En la tabla 4, se sugieren las principales actividades que realizan

los semilleros de investigacién, de acuerdo con su naturaleza,

respetando la autonomia institucional y pedagdgica de la

institucion educativa y de sus intereses de investigacion. Sin

embargo, se enfatiza en la continuidad y disciplina con las

reuniones periodicas y la construccion o desarrollo de actividades

de investigacién acorde a sus realidades territoriales y su

contexto.

Actividades

Tabla4 Actividades de un semillero de investigacion . . .

Reuniones internas de
Trabajo

Grupos o clubes de
estudio

Proyectos de
investigacion

Formando nuevos
semilleristas

Sesiones formativas
externas

Apropiacién social del
conocimiento

Productos de
investigacion

Divulgacion de
resultados y actividades

Fuente: Elaboracion propia
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Descripcion de las actividades

Encuentros formativos periddicos que realizan los estudiantes y docentes del semillero
gue aporten al desarrollo de las actividades y proyectos de investigacion.
Se recomienda, tener una sesion semanal y evidenciar con actas o memorias

Actividades para tratar temas de interés para el semillero, como: charlas dictadas por el
profesor lider, conferencias con expertos, salidas de campo, clubes de lectura, entre
otras.

Es el nucleo de un semillero, un propésito y objetivo de investigacién, con cronograma
de actividades que marquen el camino en el desarrollo del proyecto.

Incorporar y capacitar nuevos integrantes con el proposito de dar continuidad al
semillero.

Actividades en las cuales los docentes y estudiantes pueden aprender sobre
investigacion, turismo y medio ambiente, entre otros., como asistencia a conferencias,
cursos interactivos, seminarios y talleres etc.

Proceso de empoderamiento de los proyectos. Los semilleristas exponen sus ideas y
argumentacién a terceros con participacion de la comunidad local.

Resultados finales o parciales de la investigacion .

Actividades de los semilleros para socializar con la comunidad académica y actores
interesados, los resultados finales o parciales de los proyectos de investigacion, por
ejemplo: participacion en congresos y en ponencias.
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4.1.3 Procesos para la creacién de un semillero
de investigacion CAT.

A modo de sugerencia, se entrega un paso a paso para
aquellas instituciones educativas que tengan el interés de
crear un semillero de investigacion, aclarando que esta guia
esta sujeta a sus propios intereses, caracteristicas
administrativas y pedagdgicas. En todo caso tener en cuenta

las dos fases: Fase I: Previa a la creacion y Fase Il Posterior a la ‘
creacion (figura 11).
Fase I: Previa a la creacion

Consolidar la
idea de
investigacion

Definir las lineas de
investigacion

Seleccion del Convocatoria Formalizacion
profesor lider semilleros institucional

B Revisar ejes priorizados de M Seleccionar el tema M Preferiblemente con W Convocatoria abierta M Crearel nombredel

turismo en el Proyecto que se quiere trabajar,  nociones de turismo e  para todos los semillero
educativo institucional. debe estar asociadoa interés por la estudiantes del CAT M Informacién general y
B Analizar el contexto, las las lineas de investigacion. datos personales de los
b
i ey investigacion. . integrantes del
realldgdes tle(rltorlales y el 9 B Incluir a otros g“
espacio turistico donde se semillero.

rofesores interesados ,
P B Presentar la linea de

investigacion, el
objetivo del semillero, y
la descripcion del
proyecto de
investigacion.

Fase II Posterior a la creacion

localiza el CAT

B Considerarel objetivg los
propositos y enfoques del
programa Colegios
Amigos del Turismo.

. Asignacion d Capacitacion Construccion de Y
Reunion . ] , Creacion del
N compromisos introductoria a la la propuesta de .
socializacion = h S 3 o plan de trabajo
responsabilida investigacion investigacion
B Establecer reglas dejuego M Asignar B Primerascapacitaciones M Los estudlantgs y M Realizar un plan de
deldesarrollo de las responsabilidades sobre investigacion profesores defmen/e.l trabajo con actividades,
reuniones. dentro del semillero.  formativa. tema y la problematica a  tiempo y recursos.

o investigar
B Capacitaciones sobre el
B Definir roles de los proceso de investigacion B Construir la propuesta
estudiantes en el semillero.

W Presentar la
programaciones de las
de investigacion reuniones periddicas

Figura 11 . Paso a paso para la creacion de un semillero de investigacion-CAT . . .
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4.1.4. Bitacora o diario del semillero y semilleristas de investigacion -CAT-
La bitacora semilleritos CAT, es una libreta o cuaderno con apuntes de investigacion y en él, se
escriben los avances, observaciones, ideas nuevas, resefias, resultados preliminares y otros apuntes
de interés que se consideren necesarios. La informacion que se incluya ird con detalles y
cronolégicamente organizado acorde a los mismos avances del proyecto de investigacién. Se sugiere
que este diario (bitacora), se inicie en la Fase I, previa a la creacion, en la etapa de “formalizacion
institucional” (figura 11). Su finalidad es ayudar a sistematizar la informacion, controlar y evidenciar
los avances del proceso investigativo. Se sugiere llevar dos bitacoras:

Una bitacora general del semillero de investigacion -CAT- que contenga un primer
apartado con los datos generales (figura 12), como: fechas de creacién, nombre de la
institucion educativa y del semillero, los nombres de los integrantes y sus roles y, un
segundo apartado con los componentes generales de investigacion (tabla 4). En la
bitacora las actividades de documentacion son realizados por el profesor o estudiante
semillerista lider y se registran conforme se vayan realizando y completando sus
componentes

Una bitacora personal por cada semillerista (figura13) en el cual registre las acciones
que realiza individualmente para avanzar en cada uno de los componentes de la
investigacion.
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12. Ejemplo bitacora general de investigacion CAT

13. Ejemplo bitacora personal de investigaci

#COLEGIOS AMIGOS DEL TURISMO

1. No olvides marcar tu bitdcora coninformacion de
contacto.

2. Numera cada pagina del cuaderno en la esquina
superior derecha u otro lugar deseado.

3. Creauna tabla de contenido en la primera pagina
del cuaderno que incluya:

a) Idea de investigacion.

b) Planteamiento del problema y pregunta de
investigacion.

c) Justificacion.

d) Objetivos de investigacion.

e) Marcos de referencia.

f)  Marco tedrico.

g) Metodologia.

h) Resultados.

i) Conclusiones y recomendaciones.

j) Presupuesto.

4. Distribuye este contenido a lo largo de la bitacora
dejando amplio niimeros de hojas entre cada

componente.

5. En la bitacora puedes escribir o pegar imagenes.

No olvides marcar tu bitacora coninformaciéon de
contacto.

Apunta el nombre y contacto del profesor lider de
semillero.

Numera cada pagina del cuaderno en la esquina
superior derecha u otro lugar deseado.

Registra tus actividades o funciones que tienes et
el proyecto.

Se sugiere que la bitacora personal contenga:

a) Cronograma de actividades y registra fechas
importantes para la investigacion.

b) Descripcion general del proyecto

¢) Registra cual consideras que puede ser el
resultado de la investigacion

d) Notas y reflexiones diarias, apunta ideas o
reflexiones sobre el proyecto

e) Desarrollo de las funciones asignadas,registra
con fechas las acciones que realices para cumplii
con las funciones asignadas.

4. En labitacora puedes escribir o pegar imagenes.

Registra fechas de la informacion registrada.
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Capitulo V

Experiencias significativas de investigacion

Se presentan tres experiencias significativas de investigacién
realizadas en instituciones educativas vinculadas al programa CAT,
cada proyecto tiene su interés particular y se encuentran en
diferentes etapas de avance.

5.1.1 Colegio Instituto Técnico Distrital Julio Florez,
Localidad de Suba,Bogota,D.C.

El semillero Iguaque, realizé proyecto de investigacion aplicando la
metodologia “Desing thinking” mediante la generacion de nuevas
ideas para construir propuestas de solucién practica a problematicas
presentadas en Kamarija, particularmente, en temas de marketing
turistico, en el cual se establecio el objetivo especifico, la creacién de
la pagina web, hecho que produjo resultados benéficos en doble via:
para el proyectoy para los estudiantes.

Se destaca que el desarrollo del proyecto ocurrié durante la crisis generada por la pandemia del
COVID-19y gracias a la disciplina y trabajo de los estudiantes de la institucion educativa se obtuvieron
resultados satisfactoria para Kamarija. En la figura 14, se hace una breve descripcion de los principales
servicios turisticos que ofrece laempresa.

Productos Kamarija

Kamarija experiencias: En funcién del
turismo de naturaleza experiencial,
enfocado en desarrollar y mostrar

atractivos naturales, culturales 'y
gastrondmicos en el municipio de
Jardin, Antioquia.

Kamarija Coffee: muestra la
importancia del café en el pais, entre
otras experiencias cafeteras como la
ensefianza de la identificacién de un

buen café de Colombia.

Figura 14. Productos del proyecto Kamarija . .
Elaboracién propia

5.1.2 Institucion Educativa Llano Grande del municipio de Nuevo Colon,Boyaca
Identificacion y caracterizacién de rutas para ciclo montafiismo en el municipio de Nuevo
Colon, departamento de Boyaca, a partir de las siguientes caracteristicas.
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1. Caracterizacion del problema: El municipio de Nuevo Coldn cuenta
con recursos y potencialidades para el ciclismo de montafia (MTB) y sus
beneficios en relacion con el turismo y el desarrollo sostenible. Sin
embargo, no existen rutas identificadas y caracterizadas y se ha
identificado una demanda significativa de aficionados que han optado
por la practica del ciclismo de montafa en el municipio.

2. Se trazo como general: Identificar y caracterizar rutas para ciclo
montafismo como alternativa para el desarrollo turistico y sostenible del
municipio de Nuevo Colén

3. Se propusieron tres objetivos (figural5)
4. Como resultado final se identificaron 10 rutas y contd con la
participacion de ciclistas desde los 9 afios en delante, agrupados en

cuatro categorias de 146 ciclistas, de los cuales el 17% fueron mujeres. Asi mismo se obtuvieron los
siguientes tres productos:

El tour anual de ciclo montanismo “Nuevo Colon Paisaje Cultural Fruticola de Boyaca”
constituido por 10 etapas y dos circuitos.

La serie sonora y audiovisual rodando y narrando Nuevo Coldn paisaje cultura fruticola
de Boyaca con la informacién de los puntos de interés en cada ruta y circuito para la
interpretacion delafauna, la floray el paisaje de Nuevo Colén.

n El punto de informacion turistica en laInstitucién Educativa Llano Grande.

Disefnar la ruta de acuerdo con el perfil de los
participantes y los niveles de exigencia y dificultad.

Realizar un evento recreativo que integre las rutas y
promueva la actividad fisica en el municipio de Nuevo
Colon.

Fortalecer el punto de informacion turistica de la
Institucion Educativa Llano Grande.

Figura 15. Objetivos del proyecto de investigacion de la Institucion Educativa Llano . . .
Grande del municipio de Nuevo Coldn
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5.1.3 Institucion Educativa Miguel de Cervantes, Bogota D.C.

El proyecto llamado “Viajeros MCS de Nocaima” se deriva de la linea de comunicacién y cultura
turistica del Colegio Miguel de Cervantes. Busca impulsar y mostrar al municipio de Nocaima en la
plataforma digital de YouTube, mediante recorridos por los lugares mas importantes y turisticos del
municipio.

Hasta el momento se han realizado cinco entregas de videos en la plataforma digital (figura 16) y se
espera que sea mas. En los videos se ilustra las generalidades del proyecto y un contexto de Nocaima,
un breve resumen sobre la produccion y comercializacion de la panela y de los sitios turisticos de
Nocaima como Pachamama Camp & Reserve. El quinto video, se refiere al Festival Patrimonio en
Ruana de Usme, localidad en Bogota.

Introduccion:
Nocaima
Cundiamarca

Generalidades Elaboracion de la
de Nocaima panela

Visita a Festival
Pachamama patrimonios en
Camp & Reserve Ruana Usme

Figura 16. Videos realizados por la Institucion Educativa Miguel de Cervantes

Elaboracién propia
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Capitulo VI

Consideraciones finales

La consolidaciéon del programa Colegios Amigos del
Turismo, en gran medida, depende: 1) del trabajo y del
compromiso de los profesores para asumir la impronta
del turismo en su quehacer pedagdgico institucional; 2)
de la diversidad de ideas innovadoras y creativas para el
desarrollo de proyectos transversales que sean
permeados por el turismo, como eje prioritarioy, con la
flexibilidad para integrar de manera transversal las
areas fundamentales de conocimiento y 3) del analisis
del contexto: dindmicas territoriales, socioculturales,
econémicas y ambientales que ocurren en los destinos
o espacios turisticos donde se localizan las instituciones
educativas vinculadas al programa Colegios Amigos del
Turismo.

En este sentido, los proyectos de investigacion se convierten en una posibilidad
para lidiar con estas cuestiones, primero: su versatilidad para adaptarse a las
necesidades identificadas en el territorios, segundo, tienen la capacidad de
asumir el rol de proyectos transversales, con la facilidad de adoptar diferentes
areas fundamental del conocimientos, por la misma multidisciplinariedad del
turismo y tercero, desde la investigacion aplicada, ayuda a solucionar diversos
problemas generados por los desarrollos turisticos.

Estos argumentos son validos para motivar a la comunidad académica de las
instituciones educativas vinculadas al programa Colegios Amigos de Turismo a
consolidar sus semilleros de investigaciéon o en caso de no tenerlo a crearlo
como aporte fundamental en la consolidacién del mismo programay, como una
estrategia pedagodgica que ayude con el fortalecimiento de la competitividad de
los destinos turisticos. ademas de incentivar la ciencia en los nifios, nifas,
jovenesy adolescentes del pais o en casa
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